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Weisung zu Informationssicherheit 
und Datenschutz bei der SRO AG
Informationen sind wertvolles Wissen.

Personendaten sind Informationen über Menschen, zum Beispiel Patienten oder Mitarbeitende.

Alle Mitarbeitenden der SRO AG helfen mit, Personendaten und andere Informationen geheim zu halten 
und vor Missbrauch zu schützen.

Die Mitarbeitenden, Praktikanten, und externe Personen, befolgen diese Regeln:

Schweigen Was ich über Patienten und Mitarbeitende erfahre, behalte ich für mich.

Ich rede weder mit der Familie noch mit Freunden, Bekannten oder 
unbekannten Personen über Patienten oder andere Mitarbeitende. 

Wegschauen Ich lese keine Patientenakten (Behandlungsdossiers, Krankengeschichten), 
wenn ich solche finde.

Ich lese nicht, was auf Bildschirmen von Computern und mobilen Telefonen 
anderer Leute angezeigt wird.

Ich öffne auf fremden Computern und mobilen Telefonen keine Programme 
oder Dateien.

Weghören Ich belausche keine Gespräche von Ärzten, Pflegepersonen, Therapeuten 
usw.

Wenn andere sich laut über Patienten oder andere Mitarbeitende 
unterhalten, sage ich ihnen, dass ich nicht mithören will.

In Sicherheit 
bringen

Ich sperre unbeaufsichtigte Computer mit Windows-Taste + L.

Unbeaufsichtigte Datenträger (zum Beispiel Memory Sticks und CDs) nehme 
ich zu mir und gebe sie so rasch als möglich beim Empfang ab, z.H. 
Datenschutz.

Unbeaufsichtigte Dokumente, die oben auf der Seite mit VERTRAULICH oder 
INTERN beschriftet sind, nehme ich zu mir und gebe sie so rasch als möglich 
beim Empfang ab, z.H. Datenschutz. Ich lese sie nicht.

Papiere, die in oder neben Kopierern und Druckern liegen geblieben sind, 
werfe ich in den Daten-Sicherheitsbehälter, niemals in den Papierkorb oder in 
die Altpapiersammlung.

Nicht 
mitnehmen

Dokumente und Datenträger wie Memory Sticks oder CDs, die der SRO AG 
Langenthal gehören, bleiben im Spital.

Nichts kopieren, ausdrucken oder herunterladen, was mich nichts angeht.

Ich habe diese Regeln verstanden und halte mich an die Weisung.
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